Fonds Finanz
Baufinanzierung

ING — Information zur Aktion "Zinsrabatt Baufinanzierung +
Gehaltskonto"

Zur obigen Aktion gab es bei der ING viele Nachfragen. Diese hat die ING nun beantwortet
1. Was ist, wenn es - trotz Girokontoeroffnung bei der ING - noch keine neue IBAN gibt?

Die IBAN wird auch bei Griinscoring nicht mehr direkt im Internet angezeigt. Ihr Kunde erhélt sie in der Regel
innerhalb weniger Minuten per E-Mail. Bitte sprechen Sie Ihren Kunden an, damit Sie den Darlehensantrag um die
IBAN erganzen konnen. In bestimmten Fallen kann es dazu kommen, dass die IBAN erst spater mitgeteilt wird, z.
B. wenn Ihr Kunde gleichzeitig eine Kreditlinie auf dem Girokonto beantragt. Ist das Konto in Eréffnung und liegt
die IBAN noch nicht vor, tragen Sie bitte statt der neuen IBAN die IBAN des derzeit noch bestehenden Girokontos
ein und vermerken Sie im Ubergabeprotokoll oder in den Anmerkungen auf Seite 3 des Baufinanzierungsantrags:
Girokonto beantragt.

2. Friher haben Gemeinschaftskunden das Girokonto mit einem Girokontoantrag ertffnet - heute tun sie
das im Internet. Muss ich den Girokontoantrag trotzdem mit dem Baufinanzierungsantrag hochladen?

Nein. Wenn die Gemeinschaftskunden schon beide Kunden bei uns sind, eréffnen wir das Girokonto in der Regel
sofort. Bitten Sie auch dann Ilhren Kunden um die neue IBAN und tragen Sie sie als Referenzkonto ein. Hat nur
einer der Antragsteller ein Konto oder haben beide kein Konto bei der ING, bendétigen wir einen schriftlichen Antrag.
Diesen schicken wir IThren Kunden per E-Mail zu. Von Ihnen brauchen wir dann keinen Girokontoantrag mehr. Bitte
tragen Sie im Baufianzierungsantrag die IBAN des bisherigen Girokontos ein und vermerken Sie auf Seite 3 des
Baufinanzierungsantrags: Gemeinschafts-Girokonto beantragt fur ...

Herzliche GruR3e
Ihr Baufinanzierungs-Team der Fonds Finanz.
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