Dokumentenupload in Kredit Smart

Der einfache Weg fir Ihre Ratenkreditberatung




Grundsatzliche Hinweise

Ab sofort ist es in KreditSmart mdglich, die vom Produktanbieter bendtigten Dokumente und Unterlagen auch digital zu Ubertragen. Dies gilt fur
allgemein benotigte Dokumente als auch fiir explizite Nachforderungen von Dokumenten. Es konnen aktuell nur Dokumente im PDF-Format
ubertragen werden.

Je nach Anbieter unterscheidet sich die Anforderung an die Unterlagen und die Sortierung. Die Anforderungen sehen Sie auf der ndchsten Seite.
Bitte beachten Sie diese, da sich hieraus rechtliche Anforderungen fiir Sie ergeben.

Die digitale Dokumentenfreigabe ist aktuell fiir folgende Produktpartner nutzbar:
- DSL Bank

Bei Freischaltung neuer Produktpartner werden wir Sie umgehend informieren.
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Dokumentenupload in Kredit Smart

Individuelle Regeln der DSL Bank




DSL Bank - Ubersicht zum Dokumentenupload

Die DSL-Bank bietet IThnen im Upload grandios flexible Moglichkeiten:

» Alle benotigten Dokumente werden von lhnen vollstandig hochgeladen und gesammelt an die DSL Bank Ubertragen, auch Nachforderungen.

* Der vom Kunden unterschriebene Original-Kreditvertrag braucht nicht mehr papierhaft an die DSL Bank gesandt zu werden, sondern wird von
Ihnen fur 12 Monate datenschutzkonform aufbewahrt und danach datenschutzsicher vernichtet.

* Ein paralleler papierhafter Versand an die DSL Bank ist nicht erforderlich.

Sie sind aber dazu verpflichtet, den Kreditvertrag 12 Monate datenschutzkonform aufzubewahren. Dazu miissen Sie bei der DSL Bank folgenden
Passus bei jedem Vorgang bestatigen:

,Der vom Kunden unterschriebene Original-Kreditvertrag ist vom Vertriebspartner fiir eine Dauer von 12 Monaten nach Vertragsbeginn im Original
datenschutzkonform aufzubewahren. Nach Ablauf dieses Zeitraumes ist der Vertriebspartner verpflichtet, den Original-Kreditvertrag datenschutzsicher zu
vernichten, d.h. ihn fiir jedermann unlesbar und eine Wiederherstellung unmadglich zu machen.

Die DSL Bank ist berechtigt, sich durch Stichproben bei dem Vertriebspartner von der Einhaltung der vorgenannten Verpflichtungen zu (iberzeugen.

Der Vertriebspartner stellt sicher, dass der Original-Kreditvertrag wahrend des Aufbewahrungszeitraumes bei einer Anfrage unverziiglich an die DSL Bank
herausgegeben wird. (...)“

Wie Sie etwas flir die DSL Bank sortieren und hochladen, erfahren Sie auf der nachsten Seite.
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DSL Bank - Regeln zur Sortierung nach Kategorien

Unterschriebener Kreditvertrag

+ alle Seiten des DSL Privatkredit-Vertrages
(S. 1 bis 6 bzw. 1 bis 7 je nach Vertragstyp)

» ggf. DSL Ratenschutz-Vertrag

Einkommensunterlagen (bei zwei Kreditnehmern
bitte auch nur eine gemeinsame Datei hochladen)
* Gehaltsabrechnungen

* Rentenbescheide

» Nachweis zur Krankenversicherung

* Unterhaltsnachweise

* Grundbuchauszug oder ahnliches

* Baufinanzierungsvertrage

» Vertrage von Krediten, die bestehen bleiben

* Arbeitgeberbescheinigung

* Arbeitsvertrag

Kontoausziige (bei zwei Kreditnehmern bitte auch
nur eine gemeinsame Datei hochladen)
Kontoauszlige der letzten 5 Wochen, lickenlos mit
Kontoinhaber und Kontonummer
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Legitimationsunterlage (2 Kreditnehmer — 1 Datei)
* Ausweiskopie

» ggf. Meldebescheinigung

» ggf. Aufenthaltstitel

Schufa-Unterlage: Nicht relevant

Unterlagen zur Ablésung einer Fremdbank
* Kreditwechselservice

* Abzulosende Kreditvertrage

* Ablésesummen

Unterlagen zu Sicherheiten (nur DSL Autokredit)

» Kfz-Sicherungsibereignungsvertrag

« Kaufvertrag

* (ausschlieBlich die Zulassungsbescheinigung Teil
[I wird weiterhin im Original bendtigt!)

Sonstige Dokumente
e Schriftverkehr
e Anschreiben DSL Privatkredit



DSL Bank - Was wird definitiv benétigt und was nicht?

Bei jedem Antrag zwingend bendétigte Uploads
Einkommensnachweis * Lohn-/Gehaltsabrechnungen des letzten Monats

Kontoauszug » Llckenlose Kontoauszlige der Hauptbankverbindung(en) der letzten 5 Wochen - bitte sortiert und
zusammenhangend in einem einzigen Dokument hochladen

Kreditvertrag * Unterzeichneter Kreditvertrag - bitte nur die Ausfertigung fiir die Bank hochladen
(Seiten 1 bis 6, bzw. Seiten 1 bis 7 je nach Vertragstyp)
» Ggf. unterzeichneter DSL Ratenschutzvertrag

Identitatsfeststellung » Vorder- und Riickseiten der Ausweispapiere (Bundespersonalausweis oder Reisepass mit Riickseite)
* Ggf. Meldebescheinigung (bei Staatsangehorigen aus Nicht-EU-Landern)
* Ggf. Aufenthaltstitel (bei Staatsangehorigen aus Nicht-EU-Landern)

Folgende Dokumente brauchen weder hochgeladen noch auf anderem Weg eingereicht werden
» Europaische Verbraucher-Standardinformationen

* PostldentCoupon (Identitatsfeststellung)

* Vorvertragliche Informationen

* Beratungsprotokoll

* Produktinformationsblatt beim DSL Ratenschutz

* Informationsblatt DSL Privatkredite ,Erlauterungen fiir den Verbraucher
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Dokumentenupload in Kredit Smart

Schritt fur Schritt Anleitung




1.Wie komme ich zu den bendétigten Unterlagen?

Um die notwendigen Unterlagen des Produktgebers vor Im sich nun offnenden Feld wahlen Sie den Reiter
Annahme zu erfahren, klicken Sie auf die gewtlnschte ,2Unterlagen®. Hier erhalten Sie eine Vorschau Uber die vom
Bank im Ereignisfeld. Kunden bendtigten Dokumente.

N Sobald Sie einen Vorgang annehmen, erhalten Sie eine
& netbank 136 € . . .

netbank Ratenkredit genauere Beschreibung in den daraufhin erzeugten
Dokumenten des Produktgebers.

4 Santander Consumer 125 € I

Meldungen Angebotsberechnunger RIICHERELE Tilgungspl:

Ratenkredit - Produktvariante A

{ SKG 109 € @ DSL Bank Soll / Effektiv  Auszahlungsbetrag
SKG Ratankradit 6,12% /6,29% 10.000€

DSL Bank
DSL Ratenkradit

N2€

Bendotigte Unterlagen
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2.Wie kann ich etwas hochladen?

Das Hochladen von Dokumenten erfolgt entweder per

3

Einstiegspunkt fiir den Upload ist die Dokumentenlasche lokalem Upload oder alternativ via ,Drag & Drop®.

oder die Dokumententibersicht des Anbieters.

Hochgeladene Dokumente
Finanzierungswunsch i .
Es liegen keine Dokumente vor.

Kreditbetrag Laufzeit Ratenzah
10000 € '® | aufzeit Rate 120 Monate | ® Mong|
Dokumente hochladen
&2 Angebote \'!'/ Drag & Drop oder alternativ: Datei auswahlen
+ @ O €1 SollfEffektiv - Produkianbieter

X e

Meldungen Angebotsberechnungen Unterlagen Tilgungsplar

Vorgangsdokumente Hochgeladene Dokumente

Wie Sie die Unterlagen fiir welchen Anbieter am besten sortieren
und was bei jedem Anbieter zu beachten ist, erfahren Sie auf
den ersten Seiten dieser Anleitung.
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3.Wo sehe ich hochgeladene Dokumente?

Nach dem Hochladen werden die Dokumente
untereinander gelistet auf der rechten Seite angezeigt

Hochgeladene Dokumente

Lohn und Gehaltsabrechnung #x
=

Kontoauszige F R
=

Ausweis £ R
=

Dokumente hochladen

< Drag & Drop oder alternativ: Datei auswahlen

Bevor Sie mit der Dokumenteniibertragung beginnen,
mussen Sie zuvor das gewiinschte Angebot
angenommen haben.
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Nach der Annahme werden
Dokumente zum Antrag generiert.
Diese sehen Sie auf der Seite, Uber
die Sie das Angebot angenommen
haben. Sobald Sie diese verlassen
konnen Sie Uber die
Dokumentenlasche jederzeit auf
diese Dokumente zugreifen.

Wie Sie die Unterlagen fiir welchen
Anbieter am besten sortieren und
was bei jedem Anbieter zu beachten
ist, erfahren Sie auf den ersten
Seiten dieser Anleitung.

(Les IR AT Soll / Effektiv + Produktanbieter
[ pokumente

Vorgangsdokumente

KreditSmart Selbstauskunft
[ror ]

DVV, VI, Einwilligung zur Einhelung von Kreditauskiinften und
O] Datenibermittlung an Auskunfteien und datenschutzrechtliche
Einwilligungserklarung

Zustimmung DSL Maximalkredit
[ror]

Dokumente zum Antrag QE0379/4 Dokumente freigeben

DSL Bank 1047680509

Anschreiben
[ror]

Legitimation
[ror]

Postident
[ror ]

DSL Privatkreditvertrag
[ror]

Videoldent Antragsteller 1
[ror]




4.Wo kann ich die Dokumente fiir den Anbieter freigeben?

Nun wahlen Sie den Antrag aus, zu dem Sie die Dokumente an den Produktanbieter freigeben mochten. Dafur nutzen Sie in der
Dokumentenlasche den Link "Dokumente freigeben", der sich rechts neben der Antragsnummer befindet.

Vorgangsdokumente

KreditSmart Selbstauskunft
=0

Dokumente zum Antrag QE0379/2
B& DSL Bank

Dakumente freigeben | new

Wichtig: Ob fur einen Antrag bzw. einen Produktanbieter die Moglichkeit besteht Dokumente digital zu Ubertragen, kann anhand des
Links "Dokumente freigeben" erkannt werden. Ist eine digitale Dokumentenfreigabe nicht moglich wird der Link inaktiv (grau, nicht

klickbar) angezeigt. Griunde hierfir kdnnen zum einen sein, dass ein technisches Problem vorliegt oder dass das Feature nicht fur den
entsprechenden Produktanbieter zur Verfligung steht.
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5. Wie funktioniert die Freigabe?

Nun legen Sie Uber die Dropdown-Auswahl fur jedes Dokument die passende Kategorie fest. Auf der nachsten Seite wird die richtige
Kategorisierung und Blindelung erklart. Dies ist wichtig, damit die Dokumente korrekt an den Produktanbieter Ubertragen werden kénnen.

Sobald Sie den Dokumenten eine Kategorie zugeordnet
haben, konnen diese freigegeben werden. Die Freigabe Dokumente freigeben fiir den Antrag QE0379/4 der DSL Bank
kann entweder fir jedes Dokument einzeln oder fir alle
Ubertragbaren Dokumente zusammen ausgeflhrt werden.

Bitte stellen Sie sicher, dass Sie vor der Freigabe des i itverirags alle relevanten Unterlagen des Antrags QE0379/4 freigeben
(Einkommensnachweiss, Kontoausziige, gaf. Legitimationsnachwels, shzulésende Darlehensvertrége, Ablssebsscheinigungen, Kfz-Sicherungsiibereignung).
H H o H Wenn Sie die i digital i wollen, beachten Sie bitte folgenden Hinweis der Bank:
Ein Dokument ist erst dann Ubertra g ba r, wenn i hm zuvor “Der vom Kunden unterzeichnete Originalkreditvertrag wird der Bank ausschlieBlich per Upload zur Verfugung gestell, vom Geschaftspartner fur eine Dauer von 12
. . . Manaten datenschutzkonform aufbewahrt und anschlieliend datenschutzsicher vernichtet. Der zusatzliche papierhafte Versand des Originales an die Bank ist somit icht
eine Kategorie zugeordnet wurde. Daher ist auch erst dann mehr erforderlich.
. we "o
der Link "freigeben” sichtbar.
Hochgeladene Dokumente Zuordnung fur Produktanbieter Freigabe alle freigeben

Wichtige Hinweise:

+ Ubertragung im pdf-Format (fiir Acrobat Reader).

* Ubertragung der Dokumente an die DSL Bank erst Comonmnien Cormomanms L —
(,Freigabe®), wenn alle Unterlagen vollstandig ’ ’
hochgeladen worden sind. R Bitie wanlen Sie . |

* Dokumente der korrekten (einheitlich vergebenen) Untorashnebones Kreditvrtrag o
Vorgangs-nummer zuordnen (Mehrfachzuordnungen P

Kontoauszug
sind nicht mdglich). Damit wird die eindeutige T — )
.o . . Unterlage zur Ablésung einer Fremdbank (z.B. Darlehensvertrage, Ablésebescheinigungen
Zuordnung und ldentifikation aller Dokumente in der gmr‘uaiez;imhefh'eﬂen(zaw-s‘chemngsuhemgmg; ¢ o

Kreditbearbeitung anhand der Kreditkonto-nummer

sichergestellt.

7

Lohn und Gehaltsabrechnung Einkommensunterlage v +/ freigegeben am 04.12.2017

B

Ausweis

@7
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6. Welche Regeln zu den Kategorien gibt es?

Bitte vorab die individuellen Regeln des jeweiligen Finanzier- Bitte wahlen Sie ... M
ungspartners beachten (Ersten Seiten dieses Dokuments) gtz wanlen Sie

Unterschriebener Kreditvertrag
Einkemmensunterlage
* Es konnen aktuell nur Dokumente im PDF-Format Ubertragen Kentoauszug

Legitimationsunterlage
werden. Schufa-Unterlage *

Unterlage zur Abl&sung einer Fremdbank (z.B. Darlehensvertrige, Abldsebescheinigungen)
« 7U jeder vorgegebenen Kategorie bitte nur eine (pdf-) Datei Unterlage zu Sicherheiten (z.B. KfZ-Sicherungsiibereignung)
. Sonstiges Dokument
hochladen. Dokumente wie z. B. Gehaltsabrechnungen
vorher schon in einer Datei abspeichern.

* Kontoauszuge: Werden z.B. 10 Fotos von Kontoausziigen
eingereicht, bitte vorher in einer pdf-Datei abspeichern und

dann nur diese Datei hochladen. (Bitte nicht 10 Dateien Zusammenfassend gilt:

einzeln hochladen!) Bitte fir jede Kategorie die Dokumente in einer
Datei (pdf-Format) abspeichern und dann gesammelt
+ Gehaltsabrechnungen vom 1. und 2. Kreditnehmer bitte auch hochladen.

gesammelt in einer pdf-Datei hochladen.
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7.Wie geht es dann weiter?

Nachdem die Dokumente erfolgreich Ubertragen wurden, Auf’erdem wird in der Ereignisliste ein
erscheint ein entsprechendes Hakchen an den jeweiligen Ereigniseintrag zur erfolgreichen Dokumenten-
Dokumenten. freigabe erzeugt.
Zuordnung fiir Produktanbieter Freigabe
nEreignisansicht inart
- B I
Einkommensunterlage v \/ freigegeben am 31.03.2017
Ereignis Quelle Notizen und Systemeintrige
Kontoauszug v «/ freigegeben am 31.03.2017 3 31.03. 2 [B Dokumente freigegeben
- Leohn und Gehaltsabrechnung
- Kontoauszige
Legitimationsunteriage v \/ freigegeben am 31.03.2017 - Ausweis
Legitimationsunterlage A Kein giiltiges PDF-Dokument

War die Ubertragung eines Dokumentes an den
Produktanbieter nicht erfolgreich, wird dies ebenfalls an dem
entsprechenden Dokument im "Dokumente freigeben"-Dialog
angezeigt.
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Sie haben Fragen?
Montag bis Donnerstag: 08:00 Uhr bis 18:00 Uhr
Freitag von 08:00 Uhr bis 17:00 Uhr

Telefon: +49 (0)89 15 88 15-271
bankprodukte @fondsfinanz.de



mailto:bankprodukte@fondsfinanz.de

